N
N
W

J Jornada_
Internacional Realiagio

de Iniciacdo 28129130 N~ ..
I Cientifica NOV | 2023 §LConJugare
E U e Extensao
Universitaria
DISPOSITIVO PARA APOIO A ACESSIBILIDADE DE PESSOAS
COM DEFICIENCIA AO TRANSPORTE PUBLICO
Bruno Antonio Bione da Silva!
Artur Albuquerque Machado?
Wilker Francisco da Silva3
Tona Maria Beltrao Rameh Barbosa*
Aida Aratjo Ferreira’
Introdugiao

Nos dltimos anos, a tecnologia tem desempenhado um papel fundamental na criagio de
solugoes inovadoras que visam melhorar a qualidade de vida e a acessibilidade para grupos
vulneraveis da sociedade. Entre esses grupos, as pessoas com deficiéncia representam uma
parcela significativa, apesar disso, segundo pesquisa realizada pela Organizacio Mundial da
Saude (OMS), quase 1 bilhdo de pessoas com deficiéncia em todo o mundo se encontram, de
alguma forma, desassistidas (CNN, 2022), enfrentando diversos desafios para se deslocarem e
participarem plenamente da vivéncia em sociedade.

No contexto especifico do transporte publico, a acessibilidade tem sido uma preocupacao crescente.
No Brasil, as viagens de 6nibus desempenham um papel crucial na mobilidade urbana, de modo que
a Associagio Nacional das Empresas de Transportes Urbanos (NTU) relatou um impressionante 69
nimero de 29,9 milhGes de viagens realizadas apenas no primeiro semestre de 2022 (R7, 2022).

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) de 2022, realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), revelou que as pessoas com deficiéncia
representavam cerca de 8,9% da populagido brasileira a partir de dois anos de idade (G1, 2022).
Embora a Lei Federal n® 13.146/15 garanta a disponibilizacio de pontos de parada, estacdes e
terminais acessiveis de transporte coletivo de passageiros e garantia de seguranga no embarque e no
desembarque, diversos obstaculos precisam ser superados para que essa prerrogativa seja efetivamente
cumprida em beneficio das pessoas com deficiéncia. Um desses desafios surge da falta de
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conhecimento prévio, por parte dos motoristas, sobre a necessidade de auxilio ao embarque das
pessoas com deficiéncia, e além disso, surge do fato que, em horarios de grande necessidade de
transporte publico, principalmente nas grandes metrépoles, o ambiente de embarque torna-se cadtico
devido a grande movimentagao de pessoas, acarretando em um local nao acessivel as pessoas com
deficiéncia, dificultando sua solicitacio de embarque.

Este trabalho tem como objetivo descrever os passos da implementa¢do de um protétipo a ser
instalado na parada de 6nibus visando proporcionar uma solugao para facilitar o processo de embarque
de pessoas com deficiéncia (PCD) no transporte publico. A estratégia proposta fundamenta-se na
implementa¢ao de uma solucao baseada em Internet das Coisas (IoT), utilizando um dispositivo
microcontrolado que trara acessibilidade para o ambiente cadtico de embarque ao transporte publico,
proporcionando ao usuario portador de deficiéncia maior autonomia no processo de embarque. Neste
dispositivo localizado afastado do ambito cadtico de embarque, a PCD ira verificar o tempo de
chegada do coletivo solicitado de forma acessivel, ird gerar uma solicitagao de embarque com a linha
desejada, que, em um futuro préximo do projeto, fara com que a solicitagiao chegue ao motorista de
forma antecipada a chegada do coletivo no ponto, garantindo o embarque da PCD de forma
autonoma e segura. Além disso, o usuario por meio de um formulario eletronico sucinto ira contribuir
com os dados estatisticos de acessibilidade dos mais variados pontos de embarque da cidade,
viabilizando analises e a tomada de decisdao para melhoria do transporte publico.

Objetivos gerais 7 O

Este projeto de extensiao tem como objetivo desenvolver um dispositivo fisico (protétipo) a ser
instalado nas paradas de onibus e implementar uma API de consulta que permita as pessoas
com deficiéncia solicitar e acompanhar as previsdes de chegada dos 6nibus em tempo real
proporcionando uma melhor experiéncia de acessibilidade ao transporte publico.

Metodologia, materiais e métodos

Com base nas informagdes que dizem respeito a mobilidade urbana no ambito dos transportes
publicos, e nas diretrizes constitucionais que regem as garantias das pessoas com deficiéncia, foi
levantada a possibilidade da implementacio de um dispositivo que ficara localizado em uma
regiao afastada do ambito caético de embarque dos usuarios, restringindo a area as pessoas com
deficiéncia, que através dele, sera realizada a solicitagao de embarque e retornado ao usuario o
tempo de chegada da linha de 6nibus desejada pelo usuario.

O dispositivo ¢ estruturado em um microcomputador (Raspberry Pi 4 Model B) disposto com os
acessorios necessatios para entrada de dados e saida de dados, como teclado e tela LCD, no qual ¢
implementado um formulario por meio da ferramenta Survey 123, disponivel na plataforma ArcGIS,
licenciado para o Laboratério de Geotecnologias e Meio Ambiente do Instituto Federal de Educagao,
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Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco- campus Recife. Essa ferramenta viabiliza a criagdo de
formularios inteligentes e apresenta os dados coletados em ambiente de Sistema de Informagoes
Geograficas (SIG). A partir desse formulario ¢ indicada pela PCD a linha desejada, a localizagio da
parada, e além disso, sdo solicitadas de forma sucinta alguns dados sobre a parada de 6nibus, como o
nivel de satisfagio com os itens de acessibilidade, o tempo de espera pelo coletivo, entre outras
informagoes, a fim de gerar dados estatisticos. O dispositivo fisico conta com mapas, localizando as
paradas e terminais integrados, a fim de proporcionar a pessoa com deficiencia um melhor
entendimento da infraestrutura de transporte puiblico.

Resultados

Tem-se no protoétipo, um dispositivo que recolhe a informagao da linha desejada dos usuarios,
e retorna através de uma consulta de API o tempo que o coletivo chegara até sua localizagao,
porém, com objetivo de ampliar a acessibilidade, instalaremos futuramente, junto ao
microcontrolador, entradas e saidas de dudio, e um teclado em Braille, a2 fim de atender as
diversas classes de deficiéncia.

A Figura 1 apresenta a interface inicial do software que funciona no prototipo, essa etapa inicial
diz respeito a fase de contribuicao para estatistica de acessibilidade do ambiente de embarque
no transporte publico, na qual o usuario encontra perguntas objetivas em que ira informar as
condi¢oes de acessibilidade do local, seu tempo médio de espera, entre outros fatores. A
interface de formulario foi construida a partir de uma ferramenta do ArcGIS denominada 71
Survey123, conforme mencionado.

Figura 1- Formulario Survey123

Vocé sente-se satisfeito (a) com a acessibilidade desse local de
embarque?

Seu coletivo costuma ter um tempo de espera alto?

Fonte: Prépria (2023)
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Ap6s responder as perguntas objetivas relativas a acessibilidade do local de embarque, as
informagbes sdo processadas e expostas de forma estatistica em graficos de diferentes tipos,
possibilitando um estudo de caso da acessibilidade dos ambientes de embarque. Seguindo o
funcionamento da aplica¢ao desenvolvida, a PCD vai para a etapa final, ilustrada na Figura 2,
que proporciona ao usudrio informagdes de apoio ao embarque do PCD ao transporte publico.

Figura 2 — Plataforma de informagées de apoio ao embarque
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Chique aqui para ojudor a mobilidade urbana de Recife!

Fonte: Prépria (2023)

Na Figura 2 é apresentado o ambiente no qual o usuario tem acesso as linhas disponiveis no
ponto de 6nibus em questio, a partir disso, a PCD seleciona a linha desejada, tendo acesso ao
tempo de chegada do coletivo solicitado. Durante todo este processo acesso ¢ levado em
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consideragdo elementos de hardware que proporcionam acessibilidade no procedimento, dando
a PCD autonomia para verificagao do tempo de espera.

Em um segundo plano de pesquisa, a partir do momento em que o usuario selecionar no
dispositivo sua linha desejada e souber o tempo de chegada da linha até o ponto de 6nibus, uma
solicitagao de embarque seja gerada e processada em um servidor, e a partir do sistema de frota
do transporte metropolitano, a solicitacdo sera direcionada ao coletivo mais proximo da linha
desejada pelo usuario portador de deficiéncia, levando a informagao de interesse do usuario de
forma antecipada ao coletivo, garantindo um embarque de forma segura e autonoma.

Conclusiao

Este artigo apresentou o desenvolvimento de uma solugao tecnolégica baseada em IoT, visando
enfrentar os obstaculos relativos a acessibilidade em transporte publico para pessoas com
deficiéncia. A solugao envolve a utilizagao de um dispositivo microcontrolado que coleta dados
sobre a linha de transporte desejada por pessoas com deficiéncia em pontos de embarque. Esses
dados sio entdo processados por uma central, a qual encaminha uma notificagao ao condutor
do vefculo correspondente a rota requisitada.

O armazenamento dos dados colhidos também oferece uma oportunidade para analises futuras,
que podem servir para detecgao de horarios de pico e locais de maior demanda, de modo a
permitir a melhoria do servigo de transporte publico, adaptando-o de maneira mais precisa as
necessidades dos usuarios com deficiéncia. 73
Embora ainda esteja em fase de prototipagem, a abordagem apresentada ja demonstra
expectativas e resultados promissores para melhorar a acessibilidade no transporte publico.
Como trabalho futuro, o aperfeicoamento do protétipo e a realizagdo de testes praticos do
sistema na cidade de Recife sdo etapas cruciais para avaliar sua eficacia e viabilidade no cenario
real.
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